Довідка 

про результати проведення анкетного опитування користувачів статистичної інформації
щодо оприлюднення та використання інформації зі статистики споживчих цін
1. Стислий опис результатів проведення анкетного опитування
 Анкетне опитування здійснювалось з метою вивчення ступеню відповідності потребам користувачів інформації зі статистики споживчих цін (показник індексу споживчих цін, тощо) та було проведено Головним управлінням статистики у Вінницькій області  протягом вересня 2014 року.

У вересні 2014 року анкета була розміщена в електронному вигляді на офіційному веб-сайті Головного управління статистики у Вінницькій області та надіслана потенційним користувачам статистичної інформації.

 Відомості щодо складу користувачів статистичної інформації, які виявили бажання взяти участь у проведенні анкетного опитування, за відповідними ознаками наведені нижче:

за статтю:               

· чоловіча – 21%,

· жіноча – 79%;

за віком: 
–   До18 років – 7%,  

–  18-40 років – 43%,

–  40-60 років – 43%;
–  60 років і старше – 7%

за освітою:

–  повна загальна середня – 7%,
–  повна вища – 79%,
–  науковий ступінь – 14%,

за сферою діяльності: 

· від органів державної влади – 27%,
             –    громадських організацій – 17%, 
–    наукова та викладацька діяльність, навчання – 27%,
–    бізнес виробнича діяльність 

       та сфера нгефінансових послуг) – 29%.
У ході проведення анкетного опитування було одержано 14 заповнених користувачами анкет. 

2. Основні висновки за результатами анкетного опитування
	1. Інформація про показники статистики споживчих цін (індексів споживчих цін), яку Ви використовуєте у Вашій діяльності є: 

	                1.1
	Основною                                                                                                               -

	                1.2
	Важливою складовою
	                                                                           57%

	                1.3
	Додатковою інформацією  
	                                                                          43%

	                1.4
	Складно відповісти   
	                                                                              -    .


	2. Як часто Ви використовуєте інформацію про індекси споживчих цін у Вашій діяльності?

	                2.1           Використовую постійно                                                                                        50%

	                2.2           Використовую періодично                                                                                    50%

	                2.3           Майже не використовую                                                                                         –

	                2.4           Складно відповісти                                                                                                  –

	3. Вкажіть, будь ласка, з яких джерел Ви отримуєте необхідну інформацію (виберіть одну або декілька відповідей)?

	                3.1          Друковані видання                                                                                                  15%

	                3.2          Електронними засобами (компакт-диски, електронна пошта, інтернет)          40%

	                3.3          Через засоби масової інформації                                                                           20%

	               3.4         Запити публічної інформації                                                                                   5%

	4. Якому формату поширення статистичної інформації Ви надаєте перевагу?

	                4.1          Друковані видання                                                                                                 20%

	                4.2          На цифрових носіях(компакт-диски, тощо)                                                          7%                     

	                4.3          Веб-сайт                                                                                                                  73%

	                4.4          Інше (вкажіть будь ласка)                                                                                       –

	5. У якому форматі інформація зі статистики споживчих цін на веб-сайті Головного управління статистики зручніша для користування ?



	                 5.1           Табличний матеріал                                                                                               44%

	                 5.2           Аналітична інформація (доповіді, експрес-випуски)                                         38%

	                 5.3           Графічний матеріал (графіки, діаграми)                                                              19%

	                 5.4           Інше (Вкажіть будьласка)                                                                                        -

	

	6.  Чи відповідають Вашим потребам терміни оприлюднення статистичної інформації про показники індексів споживчих цін :

	                6.1          Цілком задовольняє                                                                                              57%

	                6.2          Частково задовольняє                                                                                           36%

	                6.3          Не задовольняє                                                                                                        7%

	                6.4          Складно відповісти                                                                                                  -

	

	7. Чи використовуєте Ви в своїй діяльності показники розділу « Ціни  і тарифи» «Статистичного щорічника Вінниччини»? 

	                7.1          Так                                                                                                                         50%

	                7.2          Ні                                                                                                                           50%

	

	8. Якої, на Вашу думку, загальної оцінки заслуговує система показників зі статистики споживчих цін розділу «Ціни і тарифи» «Статистичного щорічника Вінниччини»?

	               8.1          Відмінно                                                                                                                75%

	               8.2          Добре                                                                                                                     25%

	               8.3          Задовільно                                                                                                                -

	               8.4          Незадовільно                                                                                                            -

	               8.5          Складно відповісти                                                                                                  -

	

	9. Чи звертались Ви до Головного управління статистики у Вінницькій області з метою отримання додаткової інформації?

	                9.1          Так                                                                                                                         71%

	                9.2          Ні                                                                                                                           29%

	

	10. Якщо так, дайте загальну оцінку наданих Вам послуг?

	               10.1          Відмінно                                                                                                                64%

	               10.2          Добре                                                                                                                     36%

	               10.3          Задовільно                                                                                                                -

	               10.4          Незадовільно                                                                                                            -

	               10.5          Складно відповісти                                                                                                  -


	Коментарі щодо зауважень та пропозицій користувачів статистичної інформації, виявлені в ході анкетного опитування.



	№  з/п

Зауваження та/або пропозиції

користувачів

Коментарі

1.

Термін оприлюднення статистичної інформації про показники індексів споживчих цін не цілком задовольняють користувачів
Розрахунки показників індексів  споживчих цін здійснюються Держстатом України. Відповідно до графіку оприлюднення та надання в територіальні управління статистики,  ГУС у Вінницькій області на своєму сайті її розміщує..


	

	Результати анкетного опитування показали, що інформація зі статистики цін в цілому задовольняє потреби користувачів статистичної інформації. Всі опитувані користувачі статистичної інформації задоволені співпрацею з ГУС у Вінницькій області.

	


Щиро дякуємо всім користувачам, які взяли участь в анкетному опитуванні!
Начальник відділу статистики цін                                                     Г.В.Дідушок 
«23» жовтня 2014р.                                           
